Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

PCPR.FA-3221- 142020

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Usluga polegajaca na zaprojektowaniu i uruchomieniu strony internetowej www.pcepr.wroclaw.pl oraz

dostosowanie serwisu do standardéw dostepnosci cyfrowej WCAG 2.1 zgodnie z ustawa z dnia

4 kwietnia 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848 ze zm.).

Przedmiot zamowienia dotyczy:

)

2)

4)

3)

6)
7)

8)

Zaprojektowanie i uruchomienie strony internetowej opartej na systemie CMS (np. joom|la, wordpress,

autorski itp.) z zachowaniem dotychczasowej domeny www (pepr.wroclaw.pl);

Dostosowania serwisu do standardow WCAG 2.1 zgodnie z wytycznymi ustawy z dnia 4 kwietnia

2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych (zatacznik nr 1 do Ustawy).

Zakres ushugi:

Zakres przedmiotowy postepowania:

a) Hosting strony bez limitu transferu wraz z domena;

b) Aktualizacja tresci strony internctowej (zmiana ukfadu graficznego. usuwanie usterek
technicznych itp.):

¢) Opracowanie graficzne strony;

d) Publikacja tresci opracowanych na podstawie dostarczonych przez Zamawiajacego materialow;

e) Migracja danych dotyczgcych Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu ze strony
www.pepr.wroclaw.pl.

Zarzadzanie trescig musi odbywac si¢ przy wykorzystaniu przegladarki internetowe;.

Domena www bedzie utrzymywana na serwerze hostingowym wskazanych przez Powiatowe

Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu.

Portal musi posiada¢ szatg graficzng dostosowana do systemu identyfikacji wizualnej Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie we Wroclawiu.

Portal powinien by¢ wykonany przy pomocy otwartego interpretowanego jezyka skryptowego

(np. PHP).

Kodowanie polskich znakéw na stronie www odbywa si¢ wg. standardu UTF-8.

Kazda tres¢ powinna zawiera¢ metke informacyjng zawierajaca: date i godzine utworzenia artykutu

oraz autora artykutu.

Strona www powinna zostaé wyposazona w mechanizm automatycznej archiwizacji dokumentow

z okreslonym czasem publikacji i mozliwosci korzystania z archiwum. Administrator



ma mozliwos¢ swobodnej decyzji dotyczacej przedluzenia czasu publikacji, automatycznej
archiwizacji. Stara witryna powinna by¢ integralng czescia strony.

9) Strona www powinna by¢ responsywna — samoczynnie dostosowywaé sie do rozdzielczosci
urzadzenia, na jakim jest wySwietlana (telefon komorkowy, tablet, itp.).

10) Edytor tresci musi zawiera¢ mozliwosé tworzenia semantycznych elementéow HTML, m.in. takich
Jjak nagtéwki czy listy wypunktowane.

I'1) Strona internetowa musi umozliwia¢ odtwarzanie zdje¢ oraz elementéw multimedialnych (audio.
wideo, itp.).

12) Strona musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy wy$wietlanie informacji o czasowej niedostepnosci
serwisu z powodow technicznych.

13) Mapa serwisu tworzona jest automatycznie.

14) Strona internetowa musi by¢ poprawnie wyswietlana w gléwnych przegladarkach internetowych:
Microsoft Internet Explorer, Mozzila Firefox, Opera, Google Chrome.

15) Strona www powinna zawiera¢ wyszukiwarke umozliwiajaca uzytkownikowi przeszukiwanie
serwisu, zarowno proste jak i zaawansowane (z uwzglednieniem kryteriow).

16) Strona www powinna posiada¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym: odpornosé na préby uzyskania
dostepu poprzez znane formy wlaman; stosowaé wyrazenia regularne w formularzach stosowaé
bezpieczne polaczenia oparte o protokot SSL, tam gdzie jest to niezbedne np. Panel administracyjny,
odpornos¢ na zmiany tresci za pomocg specjalnych skryptéw i manipulacji w zapytaniach do bazy
danych (np. Sql injection, htmlspecialchars).

I'7) Narzedzia do obstugi serwisu muszg spelnia¢ zalecenia ATAG i by¢ dostepne dla uzytkownikow
niepetnosprawnych.

|8) Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostosowania strony www do standardow dostepnos$ci cyfrowe;j
WCAG 2.1 w my$l ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Podstawe stanowié bedzie
zalgcznik nr 1 do Ustawy.

19) Warunkiem odbioru serwisu i dokonania platnodci jest spelnienie wymogdw wskazanych
w zalgczniku nr 1 do zapytania ofertowego.

20) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zlecenia zewnetrznego audytu spetnienia wymagan WCAG
2.1.

21) Panel administracyjny musi posiada¢ modul statystyk, m.in. liczbe odston.

22) Portal musi umozliwia¢ tworzenie nowych Kategorii (struktury hierarchicznej tresci).

23) Tworzenie nieograniczonej liczby nowych uzytkownikéw oraz przypisywanie im wybranych funkeji
administracyjnych oraz edycji okreslonych czeéci serwisu,

24) Dokonywane zmiany na stronie muszg byé widoczne natychmiast po zapisaniu lub
po zdefiniowanej uprzednio dacie publikacji.

25) Narzedzia administracyjne (w tym CMS) musza dawaé mozliwosé dalszej rozbudowy serwisu

po zakonczeniu prac wdrozeniowych.



26) Instalacja niezbednych do obstugi modutéw funkcjonalnych i komponentéw:. Zamawiajacy wymaga,
aby moduty byly widoczne na jednej lub kilku podstronach. Minimalny zakres podstron:
a) aktualnosci;
b) informacje o jednostce;
¢) dzialalnos¢ jednostki;
d) sprawozdawczosé;
e) zalatwianie spraw w PCPR;
f) zamodwienia publiczne;
g) nabor na wolne stanowiska pracy;
h) kontrole i audyty:
i) inne informacje;
j) skargii wnioski;
k) rejestry i zbiory;
1) druki do pobrania;
m) deklaracja dostepnosci.
27) Administrator strony powinien mieé mozliwoéé dodawania, usuwania i modyfikacji zawartosci
okreslonej w pkt. 26.
28) Edytor artykutéw typu WYSIWYG wraz z mozliwoscia przetaczenia na kod HTML
a) komponent edytora tekstu, ze szczegblnym uwzglednieniem: pogrubienie, kursywa,
podkreslenie, przekreslenie, indeks dolny, indeks gémy, punktowanie, numeracja, rozmiar
czeionki, kolor czcionki, wyrdznienie, kolor tla, opcja: zmniejsz, zwieksz weiccie;
b) wstaw: obraz, film, dzwiek, tabela, hipertacze, galeria;
¢) narzedzie tabel (mozliwos¢ zmiany rozmiaru tabel w edytorze);
d) automatyczne wstawianie znacznika - “czytaj dalej” - odnoszacego sie do wszystkich wpisow;
€) tworzenie tzw. opisu tresci, zakotwiczenie linkow;
f) opcje edycji tekstu — kopiuj, wklej, wytnij, wklej jako tekst, zaznacz wszystko;
g) opcja drukowania artykulow;
h) opcje wyrownania tekstu (wyréwnaj do lewej, do prawej, do $rodka, wyréwnaj do prawej
i lewej). przycinanie grafiki;
i) opcja: pisownia i gramatyka;
J) mozliwos¢ konstruowania ankiet, katalogéw firm, organizacji, quizéw, wyswietlania
aktualnosci z innych witryn.
Wymagania funkcjonalne:
1) Budowa modulowa — mozliwosé dodawania nowych funkcjonalnoéci (modutéw) bez catodciowej
przebudowy portalu;
2) Mozliwos¢ tworzenia wstepdw do artykutéw (tzw. teaserow) w postaci tekstu i/lub zdjecia;
3) Mozliwos¢ publikacji zatacznikow w postaci plikow doc, xls, ppt, rtf, odt, innych plikéw tekstowych,

plikéw pdf. jpg. gif, png, swf, mpg. mp3, avi, wmv, zip, rar, 7z, mkv, mp4 opatrzonych odpowiednimi



4)

3)

6)

7

8)

D)

3)
4)

6)

7)

1

ikonkami, oraz innych plikow dowolnego formatu opatrzonych wlasciwa dla nich wspdlng ikonka
(dotyczy wgrywania na serwer plikow z rozszerzeniami zapisanymi matymi i wielkimi literami).
Mozliwos¢ wskazania, na etapie wprowadzania artykutu, dowolnej ilosci dziatéw oraz stron serwisu,
w ktorych dany artykul bedzie sie wyswietlal (np.: gloéwna, gléwna-informacje, przetargi itp.);
Mechanizm umozliwiajacy widok w panelu administracyjnym petnej listy artykutow w wybranym
dziale (z informacjami o terminach publikacji, opcjonalnie artykuldw z archiwum): mozliwos¢
blokowania artykulow:;

Mozliwosé¢ tworzenia wstepow do artykutow w postaci tekstu i/lub zdjecia i mozliwos¢ swobodnego
definiowania, w ktorych czesciach serwisu maja pojawiac si¢ wstepy, a w niektorych cate artykuty;
Mechanizm odnotowujacy aktualng oraz sumaryczna liczbe uzytkownikéw strony internetowej
W czasie rzeczywistym;

Wykonawca zapewnia opicke techniczna nad strona www na okres obowiazywania gwarancji, czyli

36 miesigcy.

Obowigzki Wykonawcy:

Wykonawca zobowiazuje sie do przygotowania dwoch projektow/ wizualizacji strony. Zobowiazany
Jjest do stosowania si¢ do uwag Zamawiajacego, azdo momentu wyboru finalnej wersji projektu
graficznego strony;

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykazania legalnoséci kodu zrédlowego strony i prawa do jego
uzywania na podstawie ztozonego oswiadczenia;

Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia wsparcia szkoleniowego z obstugi witryny:

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania petnego opisu technicznego zbudowanego serwisu
tj. nazwa bazy danych wspolpracujacej z CMS, nazwa uzytkownika i hasto zapewniajace dostep
do bazy danych dla systemu CMS, pelny opis uzytego systemu CMS i jego wymagan (np. nazwa
systemu CMS, wersja CMS, wymagana wersja jezyka skryptowego, wymagany serwer HTTP
1 jego wersja);

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania utworzonego serwisu na noé$niku danych (np. pendrive),
ktory  bedzie zawieral komplet zbioréw danych pozwalajagcych na  uruchomienie
od “zera” catego serwisu w oparciu o dane z tego no$nika;

Po wykonaniu zaméwienia Zamawiajacy nabywa od Wykonawcy autorskie prawa majatkowe
do strony internetowej (zarowno do serwisu jak i systemu CMS), bezterminowo, na zasadzie
wylgeznosci;

Zamawiajgcy dokona sprawdzenia, testowania min. pod katem dostepnosci (z udziatem oséb
niewidomych, stabowidzacych) oraz uruchomienia strony internetowej. W przypadku stwierdzenia
nieprawidiowosei Wykonawca bedzie zobowiazany do wniesienia poprawek. Zamawiajacy zastrzega

sobie dokonanie czynnosci sprawdzajgcych i testowych w okresie do 7 dni roboczych.

Gwarancja:

Wykonawea udzieli Zamawiajagcemu 36 miesigcy gwarancji na wykonany przedmiot zaméwienia

liczge od daty podpisania protokotu odbioru;



2) Wykonawca zobowiazuje si¢ udzielaé wsparcia technicznego dla administratora portalu w okresie

gwarancyjnym, polegajace na udzieleniu administratorowi pomocy w zakresie konfiguracji

i poprawnej pracy z systemem CMS:

3) Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieodplatnego usuwania powstatych w okresie gwarancyjnym

usterek w terminie 24 godzin roboczych od chwili przekazania informacji o usterce przez
Zamawiajacego, natomiast w przypadku jezeli usuniecie bledu wymaga uzasadnionego nakladu
pracy przekraczajgcego 24 godziny - Wykonawca zobowiazany Jest powiadomi¢ Zamawiajacego
w celu wspolnego okreslenia terminu usunigcia przekazania Zamawiajacemu parametréw dostepu

do portalu tj. nazwa uzytkownika, hasto udostepnienia CMS.

Pozostale kwestie dotyczgce realizacji przedmiotu umowy okresla umowa.
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